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Tu es dynamique, sociable, diplomate et tu aimes rendre service ? Tu te démarques par ton souci du service a la LISTE DES COURS

clientéle ? Tu aimes le commerce et tu réves de réaliser de belles ventes ? Alors, inscris-toi vite dans notre Nombre
programme ! Tu apprendras des techniques efficaces pour réussir tes ventes, tu comprendras comment les Enoncé de lacompétence d'heures
clients procédent pour prendre une décision d'achat, tu connaitras tous les rouages du commerce de détail et tu Se situer au regard du métier et de ladémarche de
deviendras une référence pour tes clients. En tant que conseiller 2 la vente, tu sauras communiquer efficacement Tormation

Etablir de: ons professionnelles envente-

avec la clientéle et lui proposer les produits/services qu'elle recherche. Tous les volets administratifs liés a la e
CONsel;

vente n'auront plus de secret pour toi, ce qui te permettra d'accéder a un poste d' assistant-gérant ou de gérant, si
tule souhaites. Tu développeras ta créativité en réalisant des mises en marché qui ont de I'impact.

Interpréter les comportements de la clientéle
Offrir le service &la clientéle

Les domaines de la vente sont larges : produits de sport et plein air ou spécialisés, vétements, ameublement, Vendre des produits et des services
téléphonie, matériaux de construction, assurances et produits financiers, maisons usinées et bien d'autres. Tu Effectuer des transactions liées a lavente
pourras exercer ton métier auprés d’'entreprises commerciales qui s’'adressent au client-utilisateur. Cateerson e dod
moyens de re:
METIER EMPLOYEURS
= Conseiller / conseillére a la vente de produits et de + Entreprises de services, commerces de détail,
services fabricants, dépositaires d'équipements et
manufacturiers. Effectuer, enlangue seconde, des activités liéesa
lavente
Maintenir & jour sa connaissance des produits et
AVANTAGES DENOTRE FORMATION Hoe Sarioee
* Enseignement en individualisé : étudie a ton rythme et termine ta formation plus rapidement ou selon les Effectuer des activités liées 4 l'approvisionnement
échéances attendues. Effectuer des activités liées a la présentation

« Alternance travail-études : commence ton stage ATE dés les premiéres semaines de ta formation; pratique tes

. . . . B s - iens entre les strategies marketing et la
nouvelles compétences tout au long de ton DEP araison de 2 jours/semaines les jeudis et vendredis. vente de produits et de
+ Cours du lundi au mercredi avec la possibilité d'étre en classe ou en ligne (mode synchrone). S'intégrer au milieu de travail
» Inscription continue : tu peux t'inscrire a chaque début du mois, entre les mois d'aolit et juin.
= Activités de réseautage et entreprises partenaires.

: ) Bonifie tes compétences en vente-
« Personnel enseignant ayant exercé ou exercant la profession. conseil!

« Formation gratuite (hors colit du matériel). Compléte en seulement 1an ton DEP

avec I'ASP Représentation et élargis tes
possibilités de carriére.
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Sur le territoire de Lévis, nos 5 centres
de formation professionnelle offrent
(o] [TEY (-] 25 programmes dans ’ ’

8 secteurs d’activités différents.

Pour nous découvrir, viens vivre
lexpérience Eléve d’un jour!
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Réparation et service en électronique

Assistance & lo personne en établissement
et @ domicile Soudage-assemblage
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